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More info:  

Website: www.jasamultimedia.com 

Blog: www.blog.jasamultimedia.com 

E-mail: contact@jasamultimedia.com ; admin@jasamultimedia.com  

 

 

 

http://www.jasamultimedia.com/
http://www.blog.jasamultimedia.com/
mailto:contact@jasamultimedia.com
mailto:admin@jasamultimedia.com
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BAB I 

PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang 

Saat ini di Indonesia maupun di dunia, kecanggihan teknologi merupakan hal yang paling 

utama. Yang digunakan untuk mempermudah berbagai kegiatan, baik bisnis maupun pendidikan. 

Terlebih lagi dunia MULTIMEDIA, yang saat ini banyak dibutuhkan oleh perusahaan dan instansi 

pendidikan dalam menjalankan dan mengembangkan kualitas dan kuantitas dengan mudah. 

Kecanggihan teknologi dengan memanfaatkan dunia MULTIMEDIA sangatlah dibutuhkan di era 

globalisasi saat ini. Sebab, hal tersebut dapat membantu dalam berkomunikasi antara satu dengan 

lainnya. Misalanya saja, dalam dunia bisnis, memanfaatkan kecanggihan teknologi dalam dunia 

MULTIMEDIA yakni mempermudah presentasi  antara client dengan perusahaan yang 

bersangkutan. Apabila dalam dunia pendidikan, akan mempermudah kegiatan belajar mengajar. 

Sebab kegiatan belajar mengajar dilakukan dengan cara yang sangat menyenangkan. 

Dunia MULTIMEDIA sudah menjadi hal yang popular di luar sana, akan tetapi. Di 

Indonesia sendiri. Memanfaatkan kecanggihan teknologi MULTIMEDIA merupakan hal yang 

beru. Terbukti, meskipun banyak pengguna internet di Indonesia. Tapi, banyak instansi- instansi 

besar seperti instansi pendidikan. Tidak banyak yang memiliki website. Kalaupun memiliki 

website, website tersebut tidak di manfaatkan secara maksimal. Lebih parahnya lagi, website 

tersebut tidak terawat. Padahal, website memiliki peranan yang sangat penting untuk membantu 

memperkenalkan memperkenalkan lebih dekat apa saja kelebihan yang di miliki instansi tersebut 

dimata publik. 

Namun hal yang sangat menyedihkan adalah, biaya yang dibutuhkan untuk menyewa jasa 

desain GRAFIS MULTIMEDIA berbintang cukup mahal. Untuk meringankan biaya pengadaan 

teknologi berbasis MULTIMEDIA, kami hadir memberikan pilihan. Walaupun kami bukannlah 

badan usaha berbintang, tapi kami mampu memberikan berbagai pilihan GRAFIS 

MULTIMEDIA standar Nasional. Dengan di tangani para crew yang memiliki prestasi sangat 

baik di bidang MULTIMEDIA, terlebih lagi prestasi-prestasi yang diraih terdiri dari berbagai 

tingkatan. Yakni local, provinsi, dan nasional pernah di ukir oleh crew kami. Berbagai 

pengalaman mengajar juga pernah kami dapatkan, jadi kami siap membantu instansi pendidikan 

dengan memberikan jam extrakulikuler MULTIMEDIA. Demi memajukan dunia MULTIMEDIA 

di Indonesia melalui dunia pendidikan SMP-SMA sederajat. 
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1.2 Tujuan 

Tujuan dari produk atau jasa ini adalah supaya kita bisa mendapatkan bukti yang nyata 

atas teori yang disampaikan selama ini, yakni. Teori yang menyatakan bahwa dalam era 

globalisasi ini, teknologi komputer sangat berperan dalam dunia bisnis dan pendidikan. Selain itu, 

kita juga bisa memanfaatkan secara maksimal, sarana dan prasarana teknologi informasi yang ada 

di sekitar kita. 

 Adapun keunggulan dan fungsi yang ada dalam Produk & Jasa Multimedia yang kami 

tawarkan: 

1. Memiliki berbagai varian produk dan jasa multimedia yang bisa di sesuaikan 

kebutuhan. 

2. Hasil karya sangat menarik dan memuaskan. Karena karya-karya kami, di desain 

dengan memperhatikan request dari client.  

3. Ditangani para crew yang sudah professional di bidangnya. Terbukti, para crew kami 

memiliki prestasi yang sangat baik dibidang MULTIMEDIA. 

4. Harga project bisa disesuaikan (bisa Nego).  

5. Memberikan informasi lebih lengkap kepada public tentang kelebihan dan keunggulan 

perusahaan/instansi yang di kelola. 

6. Mempermudah penyampaian informasi melalui media MULTIMEDIA. 

7. Mempermudah proses presentasi suatu perjanjian kontrak kerjasama. 

8. Meningkatkan efisiensitas dalam belajar mengajar. 

9. Siswa akan lebih cepat menangkap materi yang di sampaikan oleh guru. Bahkan siswa 

tidak akan bosan untuk membuka materi berkali-kali. 

10. Memajukan instansi yang anda kelola. 

 

Dengan kata lain, dunia MULTIMEDIA sangat membantu berbagai kegiatan baik yang bernilai 

profit maupun nama baik sebuah instansi perusahaan di mata public. 
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BAB I I  

PRODUK/JASA MULTIMEDIA  

Pada bab II ini, kami akan menjelaskan beberapa produk/jasa MULTIMEDIA yang kami 

tawarkan. kami menyedikan berbagai macam produk JasaMultimedia. Diantaranya, Elearning 

(CD interaktif), Present Company Profile, Desain kemasan produk dan juga Jasa Multimedia 

Pembuatan Logo. Semua kami berikan dengan harga relative murah dibanding yang lainnya. 

Untuk lebih jelasnya, silahkan anda simak beberapa uraian berikut. 

2.1 JM e-LEARNING (CD interaktif)  

 

JM e-Learning adalah salah satu 

produk yang sangat membantu dunia 

pendidikan di Indonesia. Dengan hadirnya 

JMe-Learning ini, proses belajar mengajar 

akan jauh lebih menarik dan mudah untuk 

dipahami. Selain itu, hadirnya JMe-Learning 

ini akan berperan penting dalam memajukan 

pendidikan pada sekolah-sekolah yang 

berbasis IT. Terlebih lagi sekolah-sekolah 

yang sudah bertaraf Internasional atau SBI. 

Kebutuhan akan teknik belajar berbasis IT 

akan sangat diperlukan, guna mengikuti 

perkembangan di era GLOBAL. 

FEATURE:  

Dibuat dengan menggunakan software flash, 

dikemas dengan tampilan animasi yang 

menarik dan atraktif, tersedia halaman materi 

yang lengkap, Jumlah materi bisa anda 

sesuaikan dengan kebutuahan, bila diperlukan 

akan diberi ilustrasi animasi materi, soal latihan untuk mengasah kemampuan. 

PROSEDUR PEMESANAAN:  

Didalam pemesanan paket ini, konsumen harus memahami terlebih dahulu prosedur 

pemesanannya. 

Hal ini dilakukan agar tidak terjadi kesalah pahaman antara kedua belah pihak. Perlu di ingat. 

Didalam paket eLearning/CD interaktif ini, kami tidak menyediakan produk jadi. Akan tetapi, 

kami hanya menyedikan jasa untuk membuat pembelajaran menjadi lebih interaktif dengan media 
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elektronik.Yang utama dari produk ini adalah hak milik terhadap eLearning/cd interaktif 

sepenuhnya menjadi milik konsumen. 

Selain itu, konsumen harus mengetahui dan memahami kesepakatan bersama yang kami buat pada 

halaman TOS. Hal ini ditujukan untuk menghindari hal yang tidak diinginkan. Diharapkan 

konsumen sudah memahami penjelasan dari produk eLearning/CD interaktif ini. Apabila sudah 

paham, berikut prosedur pemesanannya: 

Produk ini terdiri dari 2 macam harga yang berbeda. Pertama, menggunakan harga yang tertera 

pada halaman JM eLearning. Dan yang kedua, menggunakan harga kesepakatan bersama yang 

relative lebih mahal dari yang tertulis pada halaman. Untuk pemesanan JM eLearning dengan 

harga yang sudah tertera pada halaman, konsumen harus mengikuti prosedurnya sbb: 

1. Sebelum memesan, konsumen harap menghubungi costumer care kami atau contact person 

kami untuk mendapatkan penjelasan lebih rinci. 

2. Pesan produk dengan mengisi form yang sudah disediakan. (harus memilih kategori JM 

eLearning.) isi semua data dengan lengkap. 

3. Lakukan pembayaran sesuai dengan harga yang telah ditentukan ke rekening yang sudah 

tertera disana. Ingat !!! rekening hanya atas nama Dedy Izham. Apabila terdapat oknum-

oknum tidak jelas mengaku dari kami, dan meminta transfer ke no rekening selain yang 

telah ditentukan. Maka diluar tanggung jawab kami. Lebih jelasnya, silahkan klik disini. 

4. Lakukan konfirmasi pembayaran via SMS/telp. Ke nomor 0857 55885 937 

5. Kirim isi materi (bukan daftar materi) dalam format *.doc beserta foto bila diperlukan. Ke 

alamat email kami. (contact dulu bila perlu)Apabila tidak memungkinkan untuk dikirim 

via email, silahkan anda kirimkan softcopy isi materi dalam bentuk CD ke alamat kami. 

Perlu diingat, isi materi harus jelas dan rinci. Agar hasil dari eLearning yang anda pesan 

bisa maksimal. Konsumen juga bisa menyertakan soal latihan dengan format pilihan 

ganda. Bagian ini sangat diperlukan, untuk melatih ke pahaman terhadap CD interaktif 

yang dipelajari.  

 

6. Waktu pengerjaan kurang lebih 30 hari. Tergantung keindahan dan jumlah materi yang 

disajikan. 

7. Kami memberikan 1 kali revisi, sebelum produk benar-benar jadi. Hal ini ditujukan untuk 

menyesuaikan selera konsumen. Konsumen mengarahkan untuk mendapatkan hasil sesuai 

dengan keinginan. JM crew yang akan berpikir kreatif untuk hasil yang maksimal sesuai 

dengan keinginan konsumen. 

8. Setelah revisi dan perbaikan, produk akan kami kirim dalam bentuk CD ke alamat anda. 

Produk sudah dikemas dengan COVER yang menarik. Produk bisa anda gandakan sesuai 

dengan keinginan. 
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9. Produk yang sudah anda terima, sepenuhnya menjadi hak milik anda. Anda berhak 

menyebarkannya dengan keuntungan sepenuhnya menjadi milik anda 100% 

 

Demikianlah prosedur pemesanan produk JM eLearning dengan menggunakan harga yang sudah 

tertera pada halaman utama. Sedangkan perbedaan terhadap produk yang menggunakan harga 

kesepakatan bersama, yang relative lebih mahal. Konsumen akan mendapatkan kelebihan 

pelayanan sbb: 

1. Konsumen hanya menyediakan daftar materinya saja. JM crew yang akan mencari isi 

materi sesuai dengan daftar yang diberikan konsumen. 

2. Konsumen menerima softcopy dari cover CD interaktif yang dipesannya. Softcopy cover 

ini diberikan dengan tujuan, apabila konsumen ingin menyebar luaskannya tidak perlu 

membuat cover lagi. Jadi tinggal dicetak saja. 

Adapun prosedur pemesanannya hampir sama dengan prosedur pemesanan yang sudah anda 

ketahui sebelumnya. Hanya yang membedakan pada poin 5,6, dan 8. Perbedaan poin ini diganti 

dengan beberapa kelebihan yang didapatkan dengan harga kesepakatan bersama. 

Demikian prosedur pemesanan produk JM eLearning yang perlu di ketahui konsumen. Apabila 

ada yang kurang jelas silahkan anda menghubungi kami baik via e-Mail atau telpon. 

Harga: Rp. 650.000 s/d [contact_person] 

Ket: Harga tergantung keindahan dan banyaknya materi yang diberikan. 

 

 

2.2 Design Website [JM site] 

Kami memberikan jasa multimedia pembuatan website dengan berbagai macam pilihan. 

Mulai dari website personal, perusahaan, sekolahan, hingga website bisnis yang bisa dijalankan 

dirumahan. 

Berlatar belakang maraknya pengguna internet yang semakin booming, dan banyaknya 

minat masyarakat Indonesia yang ingin memiliki website sebagai media promosi dan ekspresi. 

Akan tetapi tidak mampu didapat dengan biaya yang murah. Kami hadir memberikan jawabannya, 

jasa pembuatan website paling murah dan berkualitas dibandingkan jasa pembuatan web desain 

lainnya. Berikut kami berikan rincian produk JMsite beserta harganya. 

Personal site: Rp. 500.000,- (NEGO) 

Company site: Rp. 900.000,- s/d [contact_person] 

Bisnis site: Rp. 1.200.000,- s/d Rp. 1.850.000,- 

Dengan memesan produk JMsite, anda akan mendapatkan bonus HOSTing 75 MB(kecuali 

paket dengan harga >Rp. 1.500.000,-) + Domain (com, net, biz, dan sebagainya.). Untuk 

mewujudkan impian para netter, kami memberikan sesuatu yang special untuk JMsite paket 

Personal. Anda bisa nego, dan menyesuaikan dengan BUDGET yang anda miliki. 
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2.2.1 JM PERSONALsite 

 

JM Personal site adalah 

salah satu paket website yang 

sangat membantu anda dalam 

mempromosikan karya-karya anda. 

Dimana karya anda bisa dilihat 

banyak pengguna internet. Bukan 

hanya sekedar karya saja, anda juga 

bisa mempromosikan produk yang 

anda jual melalui website pribadi. 

Keuntungan memiliki website 

pribadi adalah, tingkat 

profesionalitas akan terlihat kuat, 

keseriusan dalam berbagi terlihat 

kuat, bisa mendatangkan profit  

karena merupakan kerja sampingan. 

 

FEATURE:  

Public area: Terdiri dari 4 halaman 

(bisa lebih) tergantung kebutuhan 

anda, terdapat kotak komentar yang 

mampu menampung hingga ratusan 

komentar, tersedia halaman guest 

book, tersedia informasi popular, Statistic site, Search Engine friendly, Search, Login menu. 

Admin area: editing for posting, kategori, galeri/media, link, persetujuan komentar, editing 

template, plugin, setting site. 

 

FASILITAS LAIN:  

   1. Domain .com/.net/.org/.info selama setahun 

   2. Hosting dengan space 75 mb dan bandwidth 5 GB selama setahun 

   3. Garansi selama setahun terhitung setelah pemesanan 

   4. Technical support 24/7 (telp/email/Chatting) 

 

Harga: Rp. 500.000,- (NEGO) 
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2.2.2 JM COMPANYsite  

 

JM Company site adalah sebuah 

website yang sangat cocok digunakan 

sebagai pelengkap keseriusan suatu 

perusahaan, instansi, dan juga UKM. 

Dengan menggunakan produk 

JMCompany site ini, anda akan 

mendapatkan tingkat profesionalitas 

tersendiri terhadap perusahaan anda. 

FEATURE:  

Public area: Terdiri dari 6 halaman 

(bisa lebih) tergantung kebutuhan anda, 

tersedia halaman guest book, tersedia 

halaman galeri, Statistic site, Search 

Engine friendly, Search, Login menu, 

halaman forum. 

Admin area: editing for artikel, 

kategori, galeri/media, link, editing 

template, plugin, setting site. 

 

FASILITAS LAIN:  

   1. Domain .com/.net/.org/.info selama setahun 

   2. Hosting dengan space 75 mb dan bandwidth 5 GB selama setahun 

   3. Garansi selama setahun terhitung setelah pemesanan 

   4. Technical support 24/7 (telp/email/Chatting) 

 

HARGA: Rp. 900.000 s/d [contact_person] 

Ket: Harga tergantung tingkat keindahan, isi website dan fasilitas website 
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2.2.3 JM e-COMMERCE  (Toko Online) 

 

JM e-Commerce adalah 

dengan hadirnya produk ini, akan 

sangat memudahkan kita semua 

untuk melakukan kegiatan rutinitas. 

Yaitu belanja. Dengan hadirnya 

produk JM e-Commerce, anda bisa 

membuka kios sendiri didunia 

maya. 

 

FEATURE:  

Terdapat halaman present produk, 

shopping cart, review, contact us, 

help, halaman berita, catalog, 

online costumer care, statistic, 

banner promo, halaman admin yang 

mudah di operasikan. 

 

 

 

 

 

 

 

FASILITAS LAIN:  

   1. Domain .com/.net/.org/.info selama setahun 

   2. Hosting dengan space 75 mb dan bandwidth 5 GB selama setahun 

   3. Garansi selama setahun terhitung setelah pemesanan 

   4. Technical support 24/7 (telp/email/Chatting) 

 

HARGA: Rp. 2.650.000,- 

Ket: untuk re-Desain produk ini, anda kami kenakan biaya tambahan. 
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2.3 JM COMPANY PROFILE  

JM Present company profile 

merupakan salah satu produk unggulan 
yang kami berikan kepada anda. Dengan 
memiliki sebuah Present Company 

Profile, usaha yang kita jalankan akan 
mendapatkan nilai PLUS tersendiri di 

mata masyarakat luar. Bukan hanya 
sebuah usaha saja, sebuah instansi pun 
jelas tidak akan luput dengan yang 

namanya Present company profile ini. 
Sebab dengan adanya present company 

profile ini, aura profesionalitas sebuah 
usaha/instansi akan muncul dengan 
sendirinya. Coba anda ingat satu hal, 

 keberhasilan dalam memperoleh Relasi 
berawal dari sebuah presentasi.  

Kita tidak perlu banyak 

melakukan Present produk di depan 
client, cukup dengan menampilkan 
Present Company Profile yang kita 

miliki. Seorang client akan dengan 
mudah mengetahui dan mengerti 

tentang tujuan kita mengajaknya bekerja 
sama.  

FEATURE:  

Dibuat dari software flash, Dikemas dengan serangkaian animasi yang menarik, menampilan visi 

misi perusahaan/instansi, terdapat galeri yang tersusun indah dan rapi, menampilkan informasi 
yang lebih lengkap dan menarik, terdapat back sound, halaman kontak. Hak sepenuhnya milik 
pemesan.  

HARGA: Rp. 2.650.000,- s/d [contact_person] 

Ket: Harga tergantung keindahan dan berbagai effect yang digunakan. 
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2.4 JM DESAIN LOGO  

Brand ternama saja tidaklah 

cukup tanpa adanya sebuah logo. Saat 
ini logo memiliki peran penting 
didalam dunia industry dan bisnis. 

Sebab hanya dari sebuah logo, produk 
bisa dikenal pada semua lapisan 

masyarakat. 
Desain logo yang menarik dapat 
meningkatkan minat dari konsumen 

untuk mengetahui lebih dalam produk 
yang anda tawarkan. Jadié., sudahkah 

anda memiliki logo untuk usaha anda ? 
Untuk memiliki sebuah logo usaha 
yang memiliki nilai jual dan keindahan 

tidak perlu mengeluarkan biaya mahal. 
Cukup dengan Rp. 110.000* saja. 

Didalam produk kami JM 

Design logo ini, terdapat beberapa 
pilihan paket. Diantaranya, JM logo 
standart, JM logo deluxe, dan JM logo 

imperial. Untuk lebih jelasnya, anda 
bisa melihat sedikit uraian dibawah 

ini.  

 

JM Logo Standart 

Didalam produk JM logo standart ini, anda dapat memilih beberapa kategori. Kami memberikan 
harga spesial untuk pemesanan JM Logo Standart ini, harga mulai dari Rp. 210.000,- anda sudah 

memiliki logo sesuai kategori berikut:  

¶ Logo kategori WORD MARK  Logo yang terdiri dari nama perusahaan yang didesign 
secara stylize. Beberapa perusahaan yang berdesign logo seperti ini adalah Microsoft, 

Dell, Sony dsb.  
¶ Logo kategori LETTER MARK  Logo ini biasanya terdiri dari huruf depan nama 

perusahaan dan tidak lebih dari 3 huruf dan didesign secara stylize yang dapat mewakili 

organisasi tersebut.  
¶ Logo kategori WEB 2.0 Walaupun tidak ada definisi resmi dari kategori ini tetapi logo 

Web 2.0 biasanya bercirikan yaitu terdiri dari nama perusahaan, warna yang dasar vibrant 
seperti merah, kuning, biru dan hijau, huruf yang bold, berbentuk sedikit 3D, ada transisi 
warna dan bayangan. 
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JM Logo Deluxe 

Kami juga membagi beberapa kategori didalam paket JM logo Deluxe ini. Harga untuk paket JM 

Logo deluxe ini relatif terjangkau. Cukup dengan Rp. 550.000,- anda sudah memiliki logo dengan 
desain yang menarik. Adapun beberapa kategorinya adalah sebagai berikut: 

¶ Logo kategori PICTORIAL MARK  Logo ini memakai bentuk nyata atau gambar ikonik 

untuk melambangkan merek perusahaan mereka. 
¶ Logo kategori ABSTRACT MARK  Logo ini memakai bentuk atau simbol abstrak untuk 

menyatakan ide atau atribut perusahaan mereka. 

 

 

JM Logo Imperial  

Sama halnya dengan beberapa paket logo diatas, Kami juga menyediakan beberapa kategori. 
Kami memberikan harga yang sangat murah untuk paket JM logo Imperial ini. Cukup dengan Rp. 

800.000,- saja. Berikut kategorinya;  

¶ 2 konsep logo dengan kategori PICTORIAL MARK  dan atau ABSTRAK MARK   



Take easy with technologyÜ 
www.jasamultimedia.com 

www.jasamultimedia.com | Partner Promosi Anda ! 

 

 

¶ 2 konsep logo dengan kategori EMBLEM.   

¶ 2 konsep logo dengan kategori KARAKTER . 

 

 

Ketentuan pemesanan Paket JM Design Logo:  

¶ Konsep adalah logo awal yang dikembangkan atau dihasilkan oleh JMcrew yang diberikan 

oleh konsumen.  
¶ Revisi adalah saran atau arahan perbaikan yang diberikan oleh konsument terhadap konsep 

awal maupun terhadap hasil revisi logo  

¶ Jangka waktu penyelesaian tidak termasuk waktu menunggu jawaban/tanggapan/revisi 
dari konsumen. Hari kerja di JasaMultimedia.com adalah 5 (hari) kerja dalam seminggu. 

HARGA: Rp. 210.000 s/d Rp. 800.000 

Ket: Desain logo diatas hanyalah sebagai contoh desain logo yang sudah dikenal public. Desain 

logo yang telah kami buat, tidak diperkenankan untuk dijual kembali ke pihak ke tiga* .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nb: Produk diatas hanyalah sebagian kecil dari produk-produk yang kami miliki. Harga dan 

spesifik produk bisa berubah sewaktu-waktu. Untuk info lebih lanjut klik website kami 

www.jasamultimedia.com atau klik blog kami www.blog.jasamultimedia.com 

http://www.jasamultimedia.com/
http://www.blog.jasamultimedia.com/
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BAB I II  

TERM OF SERVICE  

TERM OF SERVICE & ACCEPTABLE USES POLICY  
TOS (Term of Service) didalam unit usaha kami berperan penting untuk memperlancar dan 

meningkatkan kepercayaan pelanggan dan juga para JMAffiliate. Selain itu dengan adanya TOS 
ini, kedua belah bisa menjaga etika dan moralitasnya. Apabila ada masalah, bisa diselesaikan 
secara kekeluargaan. 

 
Calon pelanggan dan affiliasi JasaMultimedia.com harus membaca, memahami dan menyetujui 

perjanjian berikut ini sebelum memutuskan untuk bergabung dengan unit usaha 
JasaMultimedia.com. Sebaliknya Anda harus tetap menyetujui perjanjian ini selama Anda 
menjadi client/member kami, termasuk penggantinya dan yang diijinkan menggantikannya. 

 
Perjanjian ini dibuat sedemikian rupa demi kepentingan bersama, juga demi keamanan & 

keleluasaan client/member dalam menggunakan pelayanan jasa dari JasaMultimedia.com 
Ketentuan mengenai produk JasaMultimedia.com:  

1. Konsumen dilarang memperjualbelikan/menyewakan produk dari JasaMultimedia.com 

tanpa ijin tertulis dari pihak JasaMultimedia.com 

2. Konsumen dilarang menggunakan produk JasaMultimedia.com pada jumlah yang melebihi 

lisensi. 

3. Konsumen memiliki tanggung jawab penuh terhadap produk LOGO, Present Company 

Profile, dan e-Learning  yang dipesan. 

4. Konsumen dilarang menggunakan produk JasaMultimedia.com untuk kegiatan yang 
bertentangan dengan hukum yang berlaku di wilayah Republik Indonesia atau hukum yang 
ditetapkan di wilayah hukum tempat tinggal pelanggan atau hukum internasional. 

JasaMultimedia.com tidak bertanggung jawab atas isi situs/present Company Profile/Logo 
konsumen, Konsumen bertanggung jawab sepenuhnya atas isi situs/present Company 

Profile/Logo yang sudah dipesan. 

5. Konsumen telah menyutujui bentuk dan sistem produk yang didapat sesuai dengan yang 

ada  kecuali sudah ada kesepakatan terlebih dahulu antara JasaMultimedia.com dengan 
Konsumen. 

6. JasaMultimedia.com berkewajiban memberikan cara memperbaiki setiap error yang terjadi 
pada produk JasaMultimedia.com selama 1 tahun setelah pembelian. Jika dimungkinkan, 

JasaMultimedia.com juga dapat langsung memperbaiki error pada produk  tersebut. 

7. JasaMultimedia.com tidak bertanggung jawab pada penambahan/modifikasi/pengurangan 

pelayanan/module/desain dari produk JasaMultimedia.com, kecuali sudah terdapat 
kesepakatan antara kedua belah pihak(konsumen dan JasaMultimedia.com). 

8. JasaMultimedia.com bertanggung jawab untuk menginstalkan Produk website dari 
JasaMultimedia.com, jika hosting dari produk website tersebut disediakan dari 

JasaMultimedia.com, dan bukan dari pihak lain. Jika konsumen memilih menggunakan 
hosting dari pihak diluar JasaMultimedia.com, maka JasaMultimedia.com tidak 
bertanggung jawab pada instalasi. 
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9. JasaMultimedia.com hanya bertanggung jawab pada instalasi website pertama ketika 

sudah fix, apabila dikemudian hari akan dilakukan instalasi ulang, maka hal tersebut 
menjadi tanggung jawab penuh dari konsumen. 

 

Ketentuan Khusus: 

1. Pihak JasaMultimedia.com berhak untuk menghapus pesanan pelanggan apabila terbukti 

pembayaran/transfer belum diterima pihak JasaMultimedia.com selama tenggang waktu 1 

minggu atau pembayaran tidak legal. 

2. Pembayaran hanya dilakukan pada satu rekening dengan atas nama Dedy Izham. Apabila 

anda melakukan selain atas nama tersebut, maka resiko anda diluar tanggung jawab kami. 

3. Semua content yang digunakan untuk produk-produk yang dipesan pada 

JasaMultimedia.com berasal dari konsumen sepenuhnya. Kecuali ada ketentuan tertulis 
dari kedua belah pihak. 

4. Produk-produk yang tersedia pada JasaMultimedia.com setelah anda memesannya menjadi 
milik pemesan sepenuhnya. Pihak JasaMultimedia.com tidak bertanggung jawab terhadap 

penyalah gunaan produk yang telah dipesan. 

5. Dana yang telah dibayarkan kepada pihak JasaMultimedia.com, tidak dapat diminta 
kembali dengan alasan apapun jika pihak konsumen membatalkan kontrak secara sepihak. 
Seluruh biaya yang ditentukan JasaMultimedia.com harus dibayar sepenuhnya oleh 

pelanggan. Biaya materai, pajak, pengiriman invoice, dan segala sesuatu yang berada di 
luar fasilitas yang kami sediakan di service kami akan dibebankan ke pelanggan sendiri. 

6. JasaMultimedia.com berhak memutuskan kontrak secara sepihak apabila pelanggan 
melakukan etika buruk atau tindakan yang tidak sopan / tidak berprikemanusiaan secara 

berlebihan atau melampaui batas-batas kesopanan. 

7. JasaMultimedia.com berhak menampilkan  lisensi Developed by dan logo 

JasaMultimedia.com  dalam setiap produk yang ada di JasaMultimedia.com. 
Bagi Konsumen yang menginginkan perubahan lisensi ini, bisa memberikan biaya 

tambahan dengan harga yang telah ditentukan dari JasaMultimedia.com. 

JasaMultimedia.com berhak mensuspend account (khusus website) jika pelanggan 

melakukan perubahan lisensi tanpa sepengetahuan dan persetujuan dari 
JasaMultimedia.com. 

8. JasaMultimedia.com berhak menampilkan alamat Website pelanggan di Customer List 

kami dan halaman portofolio. Hal ini justru akan menguntungkan pihak pelanggan 
berhubung pelanggan bersangkutan akan mendapatkan pengunjung(pengunjung)/brand 

tambahan dari Customer List kami. 

9. Proses perpanjangan domain dan hosting (untuk website), merupakan tanggung jawab 

penuh dari pihak konsumen. Pihak JasaMultimedia.com hanya berkewajiban untuk 
mengingatkan atau memberi peringatan jika masa kontrak hosting dan atau domain akan 

atau sudah habis. 

10. Produk hanya support di server linux ( php, mysql )  
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Pelanggaran terhadap peraturan & ketentuan di atas, JasaMultimedia.com dapat: 

1. Memberi peringatan keras sebanyak 1 (satu) kali serta mengenakan denda sebesar-

besarnya Rp.1.000.000,- 

2. Jika pada peringatan ke 2 tetap diabaikan dan tetap melanggar, JasaMultimedia.com akan 

memberhentikan layanan secara sepihak terhadap pelanggan tanpa kewajiban 
mengembalikan uang sewa.   
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BAB IV 

PENUTUP 

KESIMPULAN  

Dari keseluruhan proses pemanfaat IT berbasis MULTIMEDIA diperlukan adanya 

ketelitian, ketekunan, kesabaran dan juga cita rasa seni yang tinggi dalam menerapkan ide- ide 

kreatif yang bisa memuaskan client/konsumen. 

Disamping itu juga jasa MULTIMEDIA ini harus disesuaikan dengan selera konsumen 

baik dari segi komposisi warna dan juga target yang dituju. Misalnya dalam pembuatan CD 

Interaktif soal-soal Matematika yang diperuntukkan bagi tingkat SD, background sebaiknya 

dibuat tidak terlalu mencolok agar tidak mengganggu konsentrasi pengguna, begitu juga dengan 

website, desain logo, dan desain present company profile. 

 

Selain itu, berbagai kegiatan yang dilakukan dengan pemanfaatan MULTIMEDIA akan 

mempermudah dan menyenangkan. Sebab, pola pikir yang sebelumnya menganggap 

persentasi/penyampaian materi biasa saja. Kini telah berpindah dengan sendirinya, hanya karena 

masalah tampilan yang sangat memanjakan mata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




